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1.Uopsteno o Addiko Business EBank

Addiko Business EBank je namijenjen razmjeni informacija i obavljanju bankarskih transakcija
izmedu poslovnog subjekta (pravnog lica) i Banke.

Prednosti Addiko Business EBank-a:

Koristenje bankarskih usluga sa bilo kojeg mjesta u svijetu gdje postoji pristup Internetu
Pristup Vasim racunima 24 sata na dan, 7 dana u nedjelji

Brze, jednostavnije i personalizovano obavljanje transakcija

Addiko Business EBank omogucava on-line rad

Ekonomicnija i brza komunikacija sa Bankom elektronskim putem

Pristup aplikaciji sa bilo kog uredaja (racunar, tablet, mobilni telefon ...) zahvaljujuci
funkcionalnosti prilagodavanja prikaza tzv. RWD (Responsive Web Design)

Usluge koje nudi Addiko Business EBank za pravna lica:

pregled stanja po racunima

pregled i Stampu prometa po racunima

pregled i Stampu izvoda po racunima, download datoteke sa izvodima
placanja unutar domaceg platnog prometa

placanja unutar deviznog platnog prometa

nalog kupoprodaja deviza

pregled i kontrolu platnih naloga

arhivu naloga

kreiranje naloga po Sablonu

pregled kursne liste

Addiko Business EBank zadovoljava visoke sigurnosne standarde, transakcije se obavljaju uz sve
potrebne sigurnosne mehanizme za enkripciju podataka.

2. Minimalne postavke za koristenje Addiko Business
EBank za pravna lica

Klijent je duzan ispuniti minimalne tehnicke zahtjeve za koristenje usluge, a to su:

Operativni sistem: Windows 7 ili noviji

Internet pretrazivaci: Internet Explore v10+,Chrome v60+, Firefox: v56+, Opera: v48+, Safari on
Mac: v10.1+

Preporucena Internet brzina: minimum 1Mbps

Takode, za rad sa eBank-om potrebna je i instalacija comtrade-ove DigSig komponente i ista se vrsi
sa sledecih linkova zavisno od browser-a:
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1. Chrome
https://chrome.google.com/webstore/detail/digsig-native-
application/dpfapjogmljlpglmpmkkmopacibdajgm (mora se otvoriti putem Chrome-a)

https://ecorp.addiko.me/ESignDocControls/DigSigHost 2.0.94.0 en.msi

2. Firefox
https://ecorp.addiko.me/ESignDocControls/DigSigFFPlugin_2.0.97.1_.xpi

https://ecorp.addiko.me/ESignDocControls/DigSigHost 2.0.94.0 en.msi

3. Internet explorer

Nema linka, potrebno pratiti uputstvo za instalaciju, prilikom potpisivanja prvog naloga, kao na
print screenu ispod. Samo napomena, nakon prihvatanja, korisnik ¢e biti vracen na pocetni ekran
za login.

Potpist Izbrisi Promijent Novi nalog Natrag

The ActiveX signature component is not installed or new version is required.

1. Make sure your computer account has administrator permissions, otherwise you must ask your computer administrator to install the ActiveX
component for you.

2. Look for the Internet Explorer Information Bar near the bottom of your Web browser:

3. Click the Allow button on the right side of the Information Bar.

POSALJITE NAM E-MAIL INTERNACIONALNI POZIV
info.me@addiko.com +382 20 408 600

TELEFON
19990

Thes webpage wants to run the following add-onc "¢S6d84f085bc dT99TE00METT" from 'COMTRADE d.o.o.

3.Prijava u aplikaciju

Addiko Business EBank-u pristupate putem sledecih linkova: https://ebiz.addiko.me ili
https://ebank.addiko.me/web/ sa bilo kog uredaja (racunar, tablet, mobilni telefon ...)
zahvaljujuci funkcionalnosti prilagodavanja prikaza tzv. RWD (Responsive Web Design)
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Prijava u Addiko EBank i n
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Addiko EBank i Addiko Business EBank
stranicama moZete pristupiti
kao ovlasteni korisnik.

GRADANI PRAVNA LICA

Korisni¢ko ime/Lozinka > Digitalni certifikat >

Korisni¢ko ime/Lozinka »
©~ Demo

Gradani
19990 / iz inostranstva, +382 20 408 600

Pravna lica
19990 / iz inostranstva, +382 20 408 600

Addiko Bank AD Podgorica
Bul. DZord#a Vasingtona 98, 81000 Podgorica, Crna Gora
info.me@addiko.com

Na pristupnoj tacki za PRAVNA LICA mozZete odabrati ulaz Digitalnim certifikatom ili Korisnickim
imenom.

Banka je uvela dodatnu opciju sigurnosti pri kojoj je potrebno unijeti jos jednu OTP lozinku kod
potpisivanja naloga.

4.Pocetna stranica

Pocetna strana u centralnom dijelu aplikacije sadrzi sledece stavke:

1. Pregled sa osnovnim podacima o:
- racunu i valuti racuna,
statusu racuna,
stanje racuna,
raspolozivo stanje racuna,
- brzi link za placanje (kreiranje naloga)
- pregled poslednjih 10 transakcija
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Izbor kompanije:

Favoriti

P {07 Pocetna stranica

Racuni
Placanja

Kartice

Oroceni depoziti
Krediti

Poruke ©

Podesavanja

2. Personalizujte
Ova stavka omogucava korisniku da postavi jednu ili vise firmi koje ¢e biti automatski izabrane

Crnogorski v
Certifikat istife za 7962 dana

Pregled  Personalizujte

DOO | Ra¢uni

Pomoc

Prikaz po kompaniji v

"

Nemanja EUR 780,62 stznje

5000 EUR 780,62  Respoloivo stanje _

Status: Aktivan Placanje =wv
Detalii v

Devizni racun EUR 43,00 stanje

mssanm EUR 43,00 RaspoloZive stanje —

Status: Aktivan Placanje =
Detalji v

Devizni racun USD 0,00 stane

1432555509090001 USD 0,00 RaspoloZivo stanje —

Status: Aktivan Placanje =V

Detalji v

svim pregledima (Omiljene firme - Favoriti).
Odabir firme vrsi se jednostavnim klikom na zvjezdicu.

na

Pregled Personalizujte

Omiljene kompanije Podesavanja

Kompanije
€ U ovom pregledu mo#ete izabrati jednu ili vie kompanija koje ¢e biti Vade automatski izabrane kompanije (Favoriti) na svim pregledima. Molimo izaberite Vae
kompanije.
TESTHI KLIJENT *

TESTHNI KLIJENT ABEL

TESTHI KLIJENTI w
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Putem opcije PodeSavanja mozete izabrati racune koje Zelite da vam budu uvijek dostupni na
pregledu na Pocetnoj stranici.

Pregled Personalizujte Prikaz po kompaniji v
Omiljene kompanije Pode3avanja
DOO | Ratuni é
¢ Nemanja EUR 780,62
5550 0000 RaspoloZivi iznos *
Detalji v
¢ Devizni racun EUR 43,00
ME25 5552 RaspoloZivi iznos *
Detalji v
¢ Devizni racun USsD 0,00
ME25 5550 RaspoloZivi iznos *
Detalii v
DOO | Kartice s'?
# VISA debit card EUR 200,00
5550 0090 RaspoloZivi iznos
Detalji v

Sa lijeve strane menija iz Favorites je omogucen odabir firme po kojoj trenutno zZelite da radite.

<

Addiko Bank

Izbor kompanije:

Favoriti

Favoriti
Q  Pretraga
\
e

TESTNI KLJENT
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3. Promjena jezika

Ova opcija omogucava korisniku da promjeni jezik prikaza aplikacije.

Addiko

Bank

Izbor kompanije:

Iy

5.Racuni

Crnogorski v

Engleski

Crnogorski

Odabirom stavke Racuni sa lijeve strane dobijate prikaz kao na slici.

5.1. Pregled

Na Pregledu se vide racuni postavljeni kao Favoriti.
Prikazuju se podaci kao na pocetnoj stranici, broj racuna, valuta rac¢una, status, stanje racuna,

kratki link za pla¢anje (kreiranje naloga) kao i pregled poslednjih 10 transakcija.

Addiko
Bank

Izbor kompanije:

Favoriti

{ny Poéetna stranica
P & Ratuni

3 Placanja

\% Kartice

Q] Oroceni depoziti
@ Krediti

Poruke ©

{g} PodeSavanja

Crnogorski ~
Certifikat istice za 7962 dana

Pregled Promet Tzvodi

DOO

Pomo¢

Nemanja
555000C
Status: Aktivan

EUR 780,62 stanse

EUR 780,62 RaspoloZivo stanje

Detalji v

=

Devizni racun EUR 43,00 stane

ME255552 . EUR 43,00 RaspoloZivo stanje —

Status: Aktivan Pla¢anje =v
Detalji v

Devizni racun USD 0,00 stange

ME255550

Status: Aktivan

UsDh D,OO RaspoloZivo stanje

Detalji v

=
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5.2. Promet

Odabirom prometa prikazuje se racun firme, a ukoliko radite sa vise firmi, iz padajuceg menija
moguce je izabrati racun za koji zelite izvrsiti pregled prometa.

Odaberite vremenski period za koji zelite izvrsiti pretragu prometa nakon cega ¢e se prikazati
tabela s prikazom za zeljeni period.

Pregled Promet Izvodi

5520000000362164 - TESTNI KLIJENTI1 ~

TESTNI ELIJENT
552029000 - TESTNI KLIJENT

BA3955202033 EUR - TESTNI KLIJENT
TESTNI KELIJENTI1

5520000 BAM - TESTNI KLIJENTI1
BA3955202033 EUR - TESTNI KLIJENT1
BA3955203012 GBP - TESTNI KLIJENT1

Klikom na bilo koji dio u okviru prikazane stavke prometa bice vam prikazani detalji prometa.
Ponovnim klikom vracate se na osnovni pregled prometa. U zaglavlju prometa, za odabrani
vremenski period prikazan je ukupni promet u korist i na teret.

Promet za odabrani vremenski period mozete pretraziti po odredenom kriteriju pretrage
(filterima), koji vam je na raspolaganju klikom na polje filtera:
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Pregled Promet Izvodi
5550 0000 EUR - Tekuci racun ~
. . mal ) . . — lznos ukorist: 12,07
Danas Sedmica Mjesec 112019, 18.3.2019. Opis transakeije a0 @
Svi Uplate Isplate
Rafun primaoca Namjena Referentni broj
Iznos od Iznos do
122019,
55500090 NAPLATA FT190324
@ APOTEKA Naziv primacca/platioca Primaoc/platilac
3112019
Kreditna kamata 9000 -201901
0001 Ponisti Potvrdi
312019,
@ ZaduZenja AZ-900 950000 EUR
555000000000 FSESF FT1900 12,00 EUR
Doo
55500090 NAPLATA FT1900 700 EUR
APOTEEA

5.3. lzvodi

Nakon sto ste izabrali broj racuna i vremenski period za koji Zelite prikaz izvoda, prikazace se svi
izvodi u tom vremenskom periodu, sortirani po opadajucem redoslijedu.

Pregled Promet Izvodi
5550 0000 D000 EUR - Nemanja v
Danas Sedmica Mjesec 1.1.2019. 18.3.2019. ga>
Broj izvoda Datum izvoda Potetno stanje Zavrino stanje
>212 1.2.2019. 850,85 823,00 — =.
>z21 3112019, 851,84 850,85 E—— =
> 210 30.1.2019. 107228 851,84 E—— =
9
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Detalje izvoda mozete dobiti klikom na strelicu ispred broja izvoda. Klikom na Otvori moguce je
Stampati izvod, kao i u uraditi eksport/izvoz odabranog izvoda u odgovaraju¢em formatu.

Broj izvoda Datum izvoda Potetno stanje Zavrino stanje
V212 1.2.2019. 850,85 823,00
IEANJ"BI‘U] raéuna 555000000 Pofetno stanje 850,85 EUR
Broj izvoda 212 Zavrino stanje 823,09 EUR
Datum izvoda 1.2.2019. Ukupno u korist 0,00 EUR
Odobreni limit 0,00 Ukuprlﬂ na teret -2776 EUR

RaspoloZivo stanje 823,09

6. Placanja

Odabirom Placanja sa lijeve strane menija dobije se prikaz kao na slici.

6.1. Pregled
6.1.1. Nalozi

Na Pregledu naloga za odabrani vremenski period prikazuju se kreirana pla¢anja po opadajucem
redoslijedu. U zavisnosti od trenutnog statusa naloga, klikom na checkbox [0 pored naloga na
raspolaganju su dodatne opcije. Npr. za naloge u statusu kreiran moguce je izvrsiti pregled,
kopiranje, potpis, promjenu, brisanje i Stampa naloga.

10
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Pregled Novi nalog Sabloni Prilivi
Nalozi Paketi
Svi raéuni v
Danas Sedmica Mjesec 16,2021 1.4.2022. Opis placanja 7
Referentni broj
Datum kreiranja Uplatilac Primalac Opis placanja Iznos Status m >
Izvor
Datum valute
30010039 o
1432022 is:;ﬂnnnnnnomm 1 i:éssggoooooooooom UPLATA RACUNA 5800 EUR ; n
143.2022. uentunos
30010037
55500000000000010
2322022 iﬁ:ggﬂnnnnnnomm ! Test2 UPLAT 10,00 EUR -
23.22022. uentunos
30010036 55500000000000011 55500000000000010
3112.2021. TESTIRANJE 29,00 EUR
TEST1 TESTZ ] o
3112.2021. Ruéniunos
30000049
20122021 [y
@ @ D @ r_l0 @ 2000 EUR Ruéni unos
20.12.2021. Pregled Detalii Kopirajnalog  Potpi3l Promijent Tzbrisl
FT21229WRXDS 55500000000000011 55500000000000010 Obraden
10122021 TESTH TEsT2 Konverzija 894,95 EUR ot
10122021 uentunos

Detalji naloga (Tip naloga, Referenca, Napomena, potpisnici) su vam na raspolaganju ukoliko
kliknete na sami nalog.

—

Detalji Lista potpisnika x
Konverzija
Broj naloga 30000040
Napomena Nalog izviZen

11
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Naloge je moguce pretraziti po odgovarajucem kriteriju pretrage (filteru).

V

Opis placanja

Broj transakcije

Iznos od Iznos do

Valuta

Naziv primaoca Racun primaoca

Tip naloga Status

Ponist

6.1.2. Paketi

Na Pregledu naloga klikom na ikonicu Nalozi za potpis otvara se mogucnost odabira naloga koji

cekaju potpis.

Pregled Novi nalog Sabloni Prilivi
Nalozi Paketi
5550 0000 EUR - Tekuci racun v
Danas Sedmica Mjesec 24.10.2019. 3110.2019. Opis pla¢anja
Datum kreitanja Izvor
Datum valute

Uputstvo za koristenje Addiko Business elektronskog bankarstva za pravna lica
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Tom prilikom se otvara mogucnost izbora pojedinacnih naloga kao i mogucnost izbora svih
nepotpisanih naloga klikom na ikonicu Svi nalozi. Nakon odabira naloga, potrebno je kliknuti na
ikonicu Potpisi odabrana plac¢anja.

Pregled  Novinalog  Sabloni  Prilivi

Nalozi Paketi

5550 0000 0000 24 EUR - Tekuci racun v

Danas Sedmica Mjesec 17.2021 142022 Opis placanja N Potpisi odabrana plaéanjaPotpisi odabrana placanja

D Referentni broj state
Datum kreiranja Uplatilac Primalac Opis placanja Iznes vor m >
Datum valute
30010030 )

3902, 55500000000000011 55300000000000010 UPLATA RACUNA 5300 20m Keiran

TEST1 TEST2 Ruéni unos

142022,

22?10352315 73300000000000011 23300000000000010 TEST KREIRANJA NOVOG SABLONA 100,00 EUR feizan
112021, TESTH TEST2 RAN] : Ruéni unos

25112021,

2.;1023210 ! 27300000000000011 35500000000000010 FSKTURA BR123 0D 123 15.000,00 EUR S

5112021 TEST TEST2 o Ruéni unos

Klik na ikonicu Potpisi odabrana pla¢anja otvara ekran za unos naziva paketa i nakon klika na
ikonicu Potvrdi kreira se paket.

- 55500000001

Paket test 3110

Na osnovu kreiranog paketa u opciji Pregled kartica Paketi otvara se ekran koji pokazuje listu
naloga koje paket sadrzi kao i ikonica Potpisi koja sluzi za potpis paketa.

13
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Crnogorskd v @

Certifikat istife za 7731 dana Pomod|

Pregled Novi nalog Sabloni Prilivi

Nalozi Paketi

Nalozi za potpis

Broj paketa: 10020740
Naziv paketa: Paket test 3110
Status paketa: Kreiran
Valuta: EUR

Ukupan broj: 2

Ukupan iznos: 700

55500000000 51000000000 TEST 3011 S00EUR 311020190 31102019

55500000000 S1000000000 PROMET ROBE 11 200EUR 31102019 31102019,

Natrag Promjena datuma valute

Potpisi

6.2. Novi nalog

Opcija Novi nalog sluzi za kreiranje naloga. U skladu sa statusom, naloge je moguce potpisati,
Stampati i ispravljati.

Aplikacija nudi unos Naloga za prenos (opsti nalog), Deviznog naloga, Konverzija (kupoprodaja
deviza) i Prenos datoteke.

Pregled | Novi nalog |Sabloni Prilivi

Nalog za prenos Devizni nalog Konverzija Otplata kredita Prenos datoteke

6.2.1. Unos naloga u domacoj valuti (Nalog za prenos)

Nalog za placanje u unutrasnjem platnom prometu moze biti Nalog za prenos ili Kompenzacija i

bira se kroz Tip naloga.
14

Uputstvo za koristenje Addiko Business elektronskog bankarstva za pravna lica




Addiko Bank

Unos naloga

Polja o nalogodavcu su read-only tipa i automatski se popunjavaju od strane aplikacije. Ta polja

su:

1.
2.

Racun platioca
Detalji o kompaniji

Polja koja popunjava korisnik su:

1.
2.

3.

Racun primaoca (obavezno)

Iznos (obavezno)

Decimalni separator je “,” ( zarez)

Sifra placanja

Prvo polje podrazumijeva unos Sifre placanja koji se moze izabrati iz Sifarnika klikom na
strelicu u navedenom polju. Nakon automatskog popunjavanja opisa Sifre placanja iz
odabranog sifarnika, korisnik mozZe rucno izvrsiti korekciju opisa.

Primalac (obavezno polje)

Datum izvrSenja (obavezno)

Mora biti vedi ili jednak danasnjem datumu. Moguce je kreirati nalog sa datumom do
maksimalno 30 dana unaprijed.

Poziv na broj -opciono polje.

Klikom na opciju “Potvrdi” nalog se unosi u bazu - prethodno se vrsi provjera ispravnosti naloga
od strane Addiko Business EBank aplikacije.

Ovaj nalog mozete kreirati iz uzoraka, opcija ,,Novi nalog iz uzoraka“ unutar naloga ili iz menija

Uzorci.

Popunjeni nalog je moguce pohraniti kao novi uzorak (opcija na dnu naloga).

15
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Opsti nalog za prenos

Pregled Novi nalog Sablont Priliv
Nalog za prenos Devizni nalog Eonverzija Otplata kredita Prenos datoteke
O ustuge platnog prometa naknada ée bitl obrafunata u skladu sa sluZbenim cjenovnikom Banke. Terminska plan
Novi nalog 1z Sablona »
Tip naloga
Nazlog za prenos -
Uplatilac Rafun platioca
ESLOO00000 -
Model 1 poziv na broj (zaduZenje)
Svrha uplate Sifra placanja Iznos
A EUR
Primalac Bafun primaoca
Adresa
Model 1 poziv na broj (odobrenje)
Mjesto v
Datum izvrienja Hitno
18.3.2019. i)
Safuva] kao Sablon Ddustant Potvrdi

Nakon opcije 'Potvrdi' za uneseni nalog moguce je uraditi izmjenu, potpis, brisanje, promjeni (Cime
Vas vraca na pregled naloga) ili natrag.

16
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Kada korisnik klikne na opciju ,,Potpisi“, radi dodatne sigurnosti vrsi se ponovna provjera
autentic¢nosti potpisnika i sredstva identifikacije. Za korisnike koji se u aplikaciju prijavljuju putem
tokena, otvara se polje u kojem je neophodno ponovno unijeti novi generisani broj sa tokena.

Potvrdite potpis naloga tako 5to ¢ete unijeti dinamicku lozinku (OTP) sa identifikacionog sredstva.
OTP

Sifra (iz tokena)

Za korisnike koji se u aplikaciju prijavljuju putem digitalnog certifikata, aplikacija ce traziti
potvrdu certifikata.

U slucaj ako na racunu nema dovoljno sredstava za realizaciju naloga, nalog se ne¢e odmah odbiti
vec Ce ostati na ¢ekanju. Tokom dana, kada na racuni bude dovoljno sredstava, nalog ¢e biti
realizovan. U slucaju da se do kraja dana ne obezbjedi dovoljno sredstava na racunu za realizaciju
naloga isti ¢e biti odbijen.

17
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6.2.2. Devizni nalog
Klikom na opciju ,,Devizni nalog“ otvorice se forma naloga za devizni platni promet kao na slici:
Platioc
Broj racuna
Detay platioca
IzZnes naloga Valuta Datum yvalute
12.3.2019.
Svrha placan]a - Informactje za primaoca Trosak
Zifra namene Opls transakclje
Primalac
Racun/IBAN Naziv/adresa/Grad
Dirzava
Banka primaoca
SWIFT/BIC Haziv/Adresa/Grad
Drzava
Ref. broj kredita Godina kredita
e
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Potrebno je popuniti sljedeca polja:
- lznos naloga
- Svrha/Osnov placanja
- Troskovna opcija/Trosak s tim da je:
OUR - svi troskovi na teret nalogodavca
BEN - svi troskovi na teret korisnika
SHA - troskove banke nalogodavca placa nalogodavac a ostale korisnik.
- Opis osnova placanja (navesti fakture, ugovor i sl. koji se placaju)
- Primjedba (podatak nije obavezan)
- u Detaljima primalac: 5
IBAN/Racun, Naziv , Adresa (podatak nije obavezan), Sifra drzave
- u Podacima o banci korisnika:
Naziv, Adresa (podatak nije obavezan), SWIFT kod (podatak nije obavezan), Sifra drzave

Nakon Sto su podaci popunjeni, moZe se izabrati akcija na dnu ekrana, kao na donjoj slici:

Sacuvaj kao $ablon Odustani

Klikom na opciju “Sacuvaj kao Sablon”, otvara se pretinac kao na donjoj slici gdje mozZete upisati
naziv Sablona i klikom na opciju “Potvrdi” kreirati uzorak koji se moze koristiti za buduca placanja.
Klikom na opciju “Odustani” odustaje se od kreiranja uzorka.

ob Naziv Zablona Odustani
s

Klikom na opciju “Potvrdi”, nude se akcije kao na donjoj slici:

Dokumentactja Izbri31 Promijent Novl nalog Nazad

- Klikom na opciju “Izbrisi” brisu se svi uneseni podaci

- Klikom na opciju “Promijeni” nudi se mogucnost izmjene podataka

- Klikom na opciju “Novi nalog” otvara se novi devizni nalog

- Klikom na opciju “Nazad” prikazuje se pregled unesenih naloga za odredeni devizni racun

- Klikom na opciju “Dokumentacija” otvara se dio za unos dokumenata za osnovu placanja
(faktura, ugovor, ponuda i sl) s tim da se moZe unijeti maksimalno 20 priloga a svaki prilog
moze sadrzavati jedan ili visSe dokumenata. Uneseni dokumenti se mogu dodavati i brisati sve
do konacnog statusa naloga: Uspjesno obraden ili Odbijen. Nalog se ne moze potpisati dok nije
unesen bar jedan dokument.
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Dokumentactja Izbrid1 Promijeni Novl nalog Nazad

Unos pratec¢e dokumentacije
Postovani korisnite,

Pratecu dokumentactju uz nalog medunarodnog platnog prometa pomo¢u ove funkcionalnosti moZete prentjet! na server 1 poslati bancl.
Banka ¢e uraditi potrebnu provjeru dokumentactje u cilju brfeg odobrenja realizacije vadeg naloga za medunarodni platni promet.

o Tipovi dokumenata kojl su dezvoljent su PDF, WORD 1 IMAGE (jpg, Jpeg).

e Da bi vam bio omoguéen potpis naloga, potrebno je da unesete bar jedan dokument.

e Ukoliko banka, prilikom provijere potrebne dokumentacije, ustanovi da Je potrebno unijett dodatnu dokumentaciju, bicete
obavije3teni porukom.

Odustani

Klikom na upload dokumenata izaberemo dokument za unos sa racunara, a zatim klikom na opciju
“Potvrdi” unosimo dokument na server uz poruku o uspjesnom slanju kao na donjoj slici:

Datoteka |e uspjesno prenesena na

JSE[\IE[.

Dokumentacija Izbrist Promijeni Novi nalog Nazad

Unos pratece dokumentacije
PoStovani korisnife,

Pratecu dokumentactju uz nalog medunarodnog platnog prometa pomodu ove funkcionalnost moZete prentjeti na server 1 poslati bancl
Banka e uraditi potrebnu provjeru dokumentactje u cilju brZeg odobren)a realizactje vaSeg naloga za medunarodni platni promet.

o Tipovi dokumenata koji su dozvoljent su PDF, WORD 1 IMAGE (Jpg, |peg).
e Da bt vam bio omogucen potpis naloga, potrebno je da unesete bar jedan dokument.
e Ukioliko banka, prilikom proviere potrebne dokumentactje, ustanovi da je potrebno unijet1 dodatnu dokumentactju, bi¢ete

obavijesteni porukom.
Docl.docx Preuzmi Izbrist
Last updated: 13/04/18
Ukupan broj unesenth dokumenata uz nalog je: 1 Stranica br:
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Nakon uspjesnog prenosa jednog ili vise dokumenata, nalog mozemo potpisati, izbrisati,
promijeniti, kreirati novi nalog ili se vratiti nazad na pregled klikom na odgovarajuce opciju.
Klikom na opciju “Potpisi” ¢ime nalog dobija status U obradi i poslan je Banci na dalje
procesuiranje, a na vrhu naloga se nalaze detalji kao na donjoj slici:

Broj naloga: 1700001164 Status: U OBRADI
Kreator naloga: null null Izvor: Ruéni unos
Datum krefranja: 13.4.2018. Broj paketa: 1700001167

Dokumente moZete dodavat! 1/111 brisatt do konatnog statusa naloga: Uspjesno obraden fii Odbijen.

6.2.3. Konverzija deviza

Klikom na opciju Konverzija/Kupoprodaja deviza otvorice se forma naloga za kupovinu/prodaju
deviza.

Racuni se biraju iz pretinaca te se upisuje iznos i opis.

Iznos se unosi u polje ,Valuta i iznos pla¢anja“ koje je vezano za racun sa koga se vrsi konverzija.
U slucaju unosa iznosa u polje ,,Iznos placanja“ koje je vezano za racun na koji se vrsi konverzija,
nalog ce biti odbijen.

Protivvrijednost koja se prikaze je informativnog karaktera i vezana je za trenutnu kursnu listu
Banke.

Pregled Novi nalog Sabloni Prilivi

Nalog za prenos Devizni nalog Konverzija Otplata kredita Prenos datoteke

Sracuna Na racun

HOLDINGS v HOLDINGS v

Racuni Racuni

MEZ25555000900 ME25555000900

EUR 39.676,39 stanje USD 0,00 stanje

EUR 39.676,39 Raspolozivi iznos USD 0,00 Raspolozivi iznos

Valuta i iznos placanja Iznos placanja

Opis Datum naloga
Konverzija
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Broj naloga: 1700001164 Status: U OBRADI
Kreator naloga: null null Izvor: Ruéni unos
Datum kreiranja: 13.4.2018. Broj paketa: 1700001167

Dokumente moZete dodavati 1/fli brisati do konatnog statusa naloga: Uspje3no obraden fli Odbijen.

6.2.4. Prenos datoteke

Opcija Prenos datoteke sluzi za ucitavanje i placanje veéeg broja naloga kroz jedan fajl exportovan
iz Vase poslovne aplikacije. Datoteka koja se koristi za unos naloga moze biti u xls ili xml formatu
(struktura fajla se nalazi u prilogu).

Klikom na opciju Prenos datoteke otvorice se forma kroz koju se ucitava datoteka.

Crogorski v
Certifikat istice za 7362 dana

Addiko
B Q nk Pregled Novinalog  Sabloni Prilivi

Nalog za prenos Devizni nalog Konverzija Otplata kredita Prenos datoteke

Izbor kompanije:

Favoriti
o Datoteke s nalozima za domacdi i platni promet sa inostranstvom iz Va&e poslovne aplikacije, moZete prenijeti u Banku na obradu.

{2 Pocetna stranica Izaberite datoteku za prenos Odaberi

& Rafuni

» E2 Placanja
% Kartice

Oroceni depoziti

Procedura za prenos datoteke:

Kkliknite na dugme "Odaberi”

u novootvorenom prozoru odaberite Zeljenu datoteku i potvrdite na dugme "Open”
@ eFinansiranje
Kkliknite na dugme "Po3alji datoteku” nakon ¢ega se provjerava ispravnost formata

Poruke 0 ukoliko imate gregaka, bice ispisane na ekranu

{é} PodeSavanja

ukoliko je datoteka ispravna, prikazace se poruka da je prenos uspjesno izvrsen
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Nakon ucitavanja datoteke klikom na opciju Posalji datoteku aplikacija zahtjeva potpisivanje (pin ili tan
kod) i nakon potvrde realizuje naloge iz datoteke.

Crnogorski v
Certifikat istice za 7362 dana

Addiko
BQ n k Pregled Novi nalog Sabloni Prilivi

Nalog za prenos Devizni nalog Konverzija Otplata kredita Prenos datoteke

Izbor kompanije:

Favoriti
B Datoteke s nalozima za domaci i platni promet sa inostranstvom iz Vase poslovne aplikacije, mozZete prenijeti u Banku na obradu.

1oy Poéetna stranica FX_TESTNI FAJL. Xls Odaberi

E Racunl

» E Placanja
% Kartice

Oroceni depoziti

Procedura za prenos datoteke:

kliknite na dugme "Odaberi”

u novootvorenom prozoru odaberite Zeljenu datoteku i potvrdite na dugme "Open”

@ eFinansiranje
kliknite na dugme "Pos3alji datoteku” nakon Cega se provjerava ispravnost formata

Poruke 0 ukoliko imate gresaka, bice ispisane na ekranu

{3} Podesavanja

ukoliko je datoteka ispravna, prikazace se poruka da je prenos uspje$no izvren

6.3. Sabloni/Uzorci

Aplikacija omogucava kreiranje novih naloga direktno iz uzoraka, kao i brisanje postojecih uzoraka.
Odabirom ,,Plati“ otvara se novi nalog sa popunjenim podacima u zavisnosti od vrste naloga, koje
mozete promijeniti ukoliko Zelite, saCuvati i potpisati. Uzorci postoje za opsti /opci nalog i devizni
nalog.

Kod kreiranja novog deviznog naloga na vrhu se nudi pretinac ,,Novi nalog iz uzorka“ kao na donjoj
slici:
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Pregled Novi nalog Sablont Priliv

Nalog za prenos Devizni nalog Konverzija Otplata kredita Prenos datoteke

© Za usluge platnog prometa naknada ée bit1 cbrafunata u skladu sa slubenim clenovnikom Banke. Terminski plan

Novi nalog 1z Sablona ~

gdje kliknemo na odgovarajuci uzorak i dobijemo popunjen nalog bez iznosa:

Pregled  Novinalog Sablont Prilivi

Nalog za prenos Devizni nalog Konverzija Otplata kredita Prenos datoteke

@ 7a usluge platnog prometa nalmada ée bitt cbrafunata u skladu sa slufbentm cjenovnikom Banlke. Terminsid plan
HNowvi nalog 1z Sablona ~

[ Pretra® Zablone

Nemanja 19122018

510000000

Nemanja 2712

51000000

NEMANJA3011
E 51000000

6.4. Prilivi

Na stranici Prilivi moguce je pregledati sve pristigle prilive na racune za koje je korisnik ovlasten.
U datumska polja unesite zeljeni vremenski period, nakon Cega ce se pojaviti lista pristiglih priliva
iz inostranstva. lzabrani priliv mozete odstampati klikom na ikonu stampaca.

Detalje naloga mozete pregledati klikom na opciju Detalji.
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Pregled Novi nalog Uzorci Prilivi

Danas Sedmica Mjesec 01.07.2017. 16.04.2018.

Naziv kompanije Datum valute Nalogoprimac/Nalogoprimatelj Iznos

TESTNI KLIJENT 17.10.2017. AGRO NOVI SAD 2.356,00 EUR Detalji @
TESTNI KLIJENT 23.8.2017. PROMET D.O.O. 6.160,00 EUR Detalji @

7.Poruke

Razmjena poruka sluzi za komunikaciju klijenta i Banke.

< Lokalni v
-
Add l ko BQ n k Primljene Poslane Kreiraj novu poruku
Izbor firme: Danas Sedmica Mjesec 02.04.2018. 09.04.2018.
Favontl ‘ Q Svi / Protitane / Neprotitane
@ obicna por svima S
{3} ' Pocetna stranica 05.04.2018 ¢etvrtak 09:51 prijepodne

B Racuni

[EZ Placanja

» 4 Poruke ©

U podmeniju Primljene poruke omogucen je pregled svih primljenih poruka. Odgovor na poruku
moguc je izborom opcije Odgovori.

Poruke koje ste Vi poslali, moguce je pregledati odabirom podmenija Poslane poruke. Za brisanje
i ispis potrebno se pozicionirati na odredenu poruku, te nakon toga odabrati Zeljenu akciju.

Podmeni Kreiraj novu poruku sluzi za kreiranje nove poruke.
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