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                     TARIFNIK ZA FIZIČKA LICA v.05/2025 
 

Tarifni 

stav 

 

VRSTA USLUGA 
 

TARIFA 

1 OTVARANJE TRANSAKCIONOG RAČUNA  

1.1. za sve vrste računa Besplatno 

1.2. za sve vrste računa nerezidenata 25 € jednokratno 

2 VOĐENJE TRANSAKCIONOG RAČUNA  

2.1. Osnovni transakcioni račun 2,99 € mjesečno 

2.2. Redovan transakcioni račun, transakcioni račun za penzionere, zlatni transakcioni račun 1,50 € mjesečno 

2.3. VIP transakcioni račun 2,99 € mjesečno 

2.4. Studentski transakcioni račun Besplatno 
 

2.5. 
Transakcioni račun za obavljanje međunarodnih transakcija, transakcioni računi a vista i 

nevezana štednja 
 
Besplatno 

3 IZVODI SA RAČUNA 
 

3.1. za sve vrste transakcionih računa Besplatno 

4 DODATNE ŠTAMPE IZVODA, IZDAVANJE SWIFT NALOGA, POTVRDA 
 

4.1. Dodatno štampanje izvoda 0,50 € 

4.2. Dostava izvoda faksom 0,50 € 

4.3. Izdavanje SWIFT naloga Besplatno 

4.4. Izdavanje potvrde 3 € 

5 GAŠENJE TRANSAKCIONOG RAČUNA 
 

5.1. za sve vrste računa Besplatno 

6 PAKET TRANSAKCIONOG RAČUNA  

6.1. WELCOME paket - mjesečna naknada 3,99 € 

6.2. PRESTIGE paket - mjesečna naknada 6,50 € 

6.3. RELAX paket - mjesečna naknada 5,49 € 

6.4. SUPERB paket - mjesečna naknada 8,99 € 

7 UPLATA GOTOVINE  

7.1. za sve vrste transakcionih računa Besplatno 

    7.2. Uplata FL na račun pravnog lica ako je osnov kupoprodaja stambenog prostora 15 € 

8 OBRADA PRILIVA NA TRANSAKCIONI RAČUN ZA IZVRŠAVANJE NACIONALNIH PLATNIH TRANSAKCIJA 

8.1. Eksterni priliv direktno na račun fizičkog lica (osnovni, redovni, zlatni i VIP transakcioni račun) 0,1% (min 0,5 €, max 50 €) 

8.2. Eksterni priliv direktno na račun fizičkog lica (penzionerski i studentski račun) Besplatno 

8.3. Eksterni priliv direktno na račun fizičkog lica (klijenti korisnici Welcome*, Relax i Superb paketa) Besplatno 

    8.4. Rasknjižavanje uplata preko računa Banke (osnovni, redovni, zlatni i VIP transakcioni račun) 0,25% (min 0,5 €, max 50 €) 

    8.5. Rasknjižavanje uplata preko računa Banke (penzionerski i studentski račun) Besplatno 

    8.6. Rasknjižavanje uplata preko računa Banke (klijenti korisnici Welcome*, Relax i Superb paketa) Besplatno 

9 BEZGOTOVINSKI PRILIV - LORO DOZNAKE  

 

 

9.1. 

 

Knjiženje bezgotovinskog priliva - ino platni promet (SHA, OUR i BEN) 

do 100 € – bez naknade 

od 100,01 € do 3.000 € – 0,80%, min 5 € 

od 3.000,01 do 50.000€ – 0,40%, min 10€ 

od 50.000,01 € – 0,20%, max 300 € 

 9.2. 

 

Knjiženje bezgotovinskog priliva – SEPA kreditni transfer 
do 20.000 € – 1,99 € 

od 20.000,01 € – 25 € 
 

9.3. 
Naknada za povraćaj doznake usled nepotpune dokumentacije/netačnih instrukcija za priliv za 

transakcije veće od 50 € 

 

20 € + stvarni troškovi ino banke 

10 ISPLATA GOTOVINE**  

10.1. za sve vrste transakcionih računa Besplatno 

11 PRENOS NA RAČUN U OKVIRU BANKE (i u korist računa fizičkog lica i u korist računa pravnog lica) UPP - DOMAĆI PLATNI PROMET 

11.1. Osnovni transakcioni račun 
0,10% od iznosa (min 0,10 € max 90 €) osim za prenos na račun 

oročene štednje od minimum 3 mjeseca koji je besplatan 

 
11.2. 

Redovan transakcioni račun, transakcioni račun za penzionere, zlatni transakcioni račun, VIP 

transakcioni račun, studentski transakcioni račun, transakcioni računi A'vista i nevezana štednja 

 

0,10% od iznosa (min 0,10 € max 90 €) 

11.3.  Prenos u okviru sopstvenih računa u okviru Banke 
Besplatno osim u slučaju prenosa sa osnovnog transakcionog računa 

gdje važi tarifni stav 11.1. 

11.4. Prenos sredstava po osnovu prodaje nepokretnosti sa računa kupca na račun prodavca u Banci 20 € fiksno po Ugovoru 

11.5. 
Prenos sredstava iz kredita Banke po osnovu kupoprodaje nepokretnosti na račun prodavca u 

Banci 
Besplatno 

11.6. Prenos sa FX računa na sopstveni račun u okviru Banke Besplatno 

* osim za korisnike koji nemaju studentski ili penzionerski račun i koji su uzeli Welcome paket prije marta 2022. godine, njima se naplaćuje iznos naknada 

koje važe za redovni transakcioni račun 

**transakcioni - osnovni, redovni, račun za penzionere, zlatni, VIP, studentski, transakcioni račun za obavljanje međunarodnih transakcija,   transakcioni 

računi a vista i nevezana štednja 
** U slučaju zatvaranja/gašenja transakcionog računa isplata preostalog iznosa je bez naknade 

NAPOMENA: Prilikom zatvaranja računa potrebno je da klijent plati iznos za održavanje računa za tekući mjesec bez obzira na datum zatvaranja računa 
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12 PRENOS NA RAČUN IZVAN BANKE - DOMAĆI PLATNI PROMET  

12.1. 
 
za sve vrste transakcionih računa 

< 1.000 € = 0,23% (min 0,95 €); 

≥ 1.000 € = 0,23% (min 2,75 € maks 90 €) 

12.2. Nalog za prenos označen kao HITNO 0,23% (min 2,75 € maks 90 €) 

13 PRENOS NA RAČUN IZVAN BANKE - INO PLATNI PROMET NOSTRO DOZNAKE  

13.1. 
Transakcioni račun za obavljanje međunarodnih transakcija - "SHA" 

Dodatna naknada za direktna plaćanja 10 € umanjena od krajnjeg korisnika 

 
1% od iznosa (min 15 € maks 1.500 €) 

13.2. 
Transakcioni račun za obavljanje međunarodnih transakcija - dodatna provizija za opciju "OUR" 

10,00 EUR 
1% od iznosa (min 15 € maks 1.500 €)+10 € 

13.3. 
 

Transakcioni račun za obavljanje međunarodnih transakcija - dodatna provizija za opciju "BEN" Klijent ne snosi troskove provizije već primalac (opcija SHA 13.1.) 

13.4. Dodatna naknada za transakcije sa valutom T+0 *** 10 € fiksno 

13.5. SEPA kreditni transfer 
Besplatno za prvi dnevni transfer do 200 €, za svaki sljedeći transfer 
u istom danu naknada je:  

do 20.000 € – 3,99 € 

od 20.000,01 € – 50 € 

13.7. Reklamacija na mađunarodno plaćanje** 5 € + stvarni troškovi ino banke 

14 TRAJNI NALOG - NA RAČUNE U BANCI  
14.1. Sa partije na partiju Besplatno 

14.2. Pražnjenje na drugu partiju Besplatno 

15 PLAĆANJE RAČUNA IZVAN BANKE - TRAJNIM NALOGOM  

15.1. 
Redovan transakcioni račun, transakcioni račun za penzionere, zlatni transakcioni račun, VIP 

transakcioni račun, transakcioni računi A'vista i nevezana štednja 

 
0,70 € 

16 PLAĆANJE RAČUNA U OKVIRU BANKE - TRAJNIM NALOGOM (i u korist računa fizičkog lica i u korist računa pravnog lica ) UPP 

16.1. Prenos u okviru sopstvenih računa Besplatno 

16.2. Prenos u korist računa fizičkih i pravnih lica unutar Banke 0,10% od iznosa (min 0,10 € maks 90 €) 

17 MJENJAČKI POSLOVI  
17.1. Otkup efektive Kupovni kurs na dan 

17.2. Prodaja efektive Prodajni kurs na dan 

18 OSTALO  
18.1. Blokada računa po odluci Suda Besplatno 

18.2. Obrada izvršnih rješenja na teret računa fizičkih lica (klijenata Banke) Besplatno 
Napomena: U okviru ove stavke nijesu uključene tarife platnog prometa u 
zemlji za interna i međubankarska plaćanja 

18.3. Naknada za naplatu kazni po nalogu Uprave policije 5 € 

18.4. Prijevremena zamjena štedne knjižice 3 € 

18.5. Amortizacija štedne knjižice Besplatno 

19 NAPOMENE: Za prilive i isplatu sa Osnovnog transakcionog računa (priliv preko međunarodnog ili domaćeg platnog prometa) 
 

19.1. 
Isplate sa transakcionog računa za obavljanje međunarodnih transakcija prenosom na redovni ili 

osnovni transakcioni račun 

Do 1.000.000,00 € 0,35% maksimum 3.000 € (min 5 €) 

Preko 1.000.000,00 € 0,30% (maksimum 5.000 €) 

19.2. Isplate sa osnovnog transakcionog racuna 
Do 1.000.000,00 € 0,50% maksimum 3.000 € (min 25 €) 

Preko 1.000.000,00 € 0,30% (maksimum 5.000 €) 

19.3. 
Prenos depozita na račun kod druge banke do 10.000 € 

Prenos depozita na račun kod druge banke za iznose > 10.000 € 

5 € fiksno 

10 € fiksno 

20 ESCROW ACCOUNT  

20.1. Escrow account 0,5% od iznosa (min 50 €, maksimum 1.000 €) 

21 
GOTOVINSKE UPLATE FIZIČKIH LICA KOJA NEMAJU OTVOREN TRANSAKCIONI RAČUN U BANCI PREMA OSTALIM FIZIČKIM I PRAVNIM LICIMA (na račun u Banci i prema 

drugim bankama) 

21.1. Uplata gotovine na račun u Banci - opštom uplatnicom 0,20% od iznosa ili 0,50 € minimum 

21.2. Uplata na druge račune (izvan Banke) - opštom uplatnicom < 1.000 € = 0,33% (min 1,15 €);  
≥ 1.000 € = 0,27% (maks 90 €) 

22 Sve tarife koje se primjenjuju kod transakcija fizičkih lica rezidenata primjenjuju se i na transakcije koje iniciraju i obavljaju klijenti fizička lica nerezidenti 

23 OVERDRAFT  

23.1. Naknada za odobrenje i produženje overdrafta 11,50 € 

24 Štednja po viđenju  
 

24.1. 
Transakcioni račun - osnovni, redovni, račun za penzionere, zlatni, VIP, studentski, a vista 

štednja - domaća valuta, a vista štednja - strana valuta i nevezana štednja 

 

0,001% na godišnjem nivou 

24.2. Zvrk dječija štednja 0,10% na godišnjem nivou 

24.3. Teen štednja 0,001% na godišnjem nivou 

25 TARIFE ZA ELEKTRONSKO I MOBILNO BANKARSTVO  

25.1. Članarina za elektronsko bankarstvo 1,99 € mjesečno 

25.2. Članarina za elektronsko bankarstvo za studente do 23. godine (studentski račun) Besplatno 

25.3. Članarina za mobilno bankarstvo Besplatno **** 

26 Interne transakcije - elektronsko i mobilno bankarstvo 

26.1. Prenos sredstava između internih računa istog vlasnika (korisnika) Besplatno 

26.2. 
Transakcija unutar banke: Prenos sredstava prema drugom fizičkom ili pravnom licu u okviru 

Banke 

Besplatno 

27 CLEARING – DNS (Eksterna plaćanja) - elektronsko i mobilno bankarstvo 

27.1. Clearing transfer – do 999,99 €; javni prihodi 0,15% (min 0,30 €) 

27.2. Clearing transfer - od 1.000€; javni prihodi 0,12% (min 1,65 € max 72 €) 

28 RTGS (Eksterna plaćanja) - elektronsko i mobilno bankarstvo 

28.1. Plaćanja u RTGS-u 0,12% (min 1,65 € max 72 €) 

29 PRENOS NA RAČUN IZVAN BANKE - INO PLATNI PROMET (SEPA kreditni transfer) – elektronsko i mobilno bankarstvo 

29.1. SEPA kreditni transfer 
Besplatno za prvi dnevni transfer do 200 €, za svaki sljedeći transfer u 
istom danu naknada je: 

do 20.000 € – 1,99 € 

od 20.000,01 € – 25 € 

30 SMS servis, Viber servis i ostali servisi za slanje obavještenja o transakcijama 

30.1. Korišćenje servisa (osnovni, redovni, penzionerski, zlatni i VIP transakcioni račun, transakcioni 
račun za obavljanje međunarodnih transakcija) 

1 € mjesečno 
 

30.2. Korišćenje servisa (studentski račun, transakcioni računi a vista i nevezana štednja i klijenti 
korisnici Welcome, Prestige, Relax i Superb paketa) 
 

Besplatno 

30.3. Servis samo za kartične transakcije za sve vrste transakcionih računa Besplatno 
***   Plaćanje uz tarifu T+0 može biti sprovedeno isti dan samo za ono koje je izvršeno do 14:30h 

**  Reklamacije za međunarodno plaćanje na zahtjev klijenta kada Banka snosi troškove ino banke u cilju provjere podnijete reklamacije 

**** Za korišćenje Mobilnog bankarstva neophodno je imati aktiviran servis elektronskog bankarstva 

 

Tarife su na snazi od 01.12.2025. godine. 

 


