
PRAVA I ZAŠTITA ZVIŽDAČA 

 

SISTEM ZVIŽDAČ 

 

Addiko banka Montenegro je uspostavila SISTEM ZVIŽDAČ u svrhu prijavljivanja potencijalnih 

i stvarnih slučajeva neetičkog ponašanja i drugih nezakonitosti u poslovanju i postupanja po 

prijavama.  

Ovo obavještenje je informativnog karaktera i u nastavku se možete upoznati sa načinom 

podnošenja prijave i obaveznom postupanju Banke po podnijetoj prijavi.  

Banka je obavezna da u svakom trenutku osigura povjerljivost licima koja podnose prijavu, 

kao i svih informacija koje se odnose na obavještenja, zahtjeve i sprovođenje istraga, u 

skladu sa važećim zakonima i  internim aktima, uz punu zaštitu podnosioca prijave. Sistem 

zviždač je osmišljen na način koji garantuje da identitet podnosioca, ukoliko prijava nije 

anonimna, ostane poznat isključivo osobama zaduženim za obradu prijave. Ta lica imaju 

obavezu da sve podatke iz prijave, uključujući i informacije o licima na koja se prijava 

odnosi, čuvaju kao poslovnu tajnu do okončanja istrage ili pokretanja zvaničnog postupka 

za utvrđivanje odgovornosti, te da ih ne dijele drugim organizacionim jedinicama ili 

zaposlenima banke, osim kada je to neophodno radi informisanja podnosioca prijave.  

Podnosilac prijave ima pravo na zaštitu od svakog oblika diskriminacije i nepravednog 

postupanja, a strogo je zabranjeno da zbog podnošenja prijave bude izložen bilo kakvom 

nepovoljnom ili diskriminatorskom tretmanu. Sa druge strane, prijave koje su podnesene 

bez osnova i iz neiskrenih ili zlonamjernih pobuda smatraju se nepoželjnim i mogu dovesti 

do pokretanja odgovarajućih zakonskih mjera protiv podnosioca.  

 

PODNOŠENJE PRIJAVE I POSTUPANJE PO PRIJAVI 

Prijava se može podnijeti putem e-mail adrese: whistleblowing.me@addiko.com 

Banka vodi evidenciju i vrši obradu prijava u bezbjednom kontrolisanom sistemu.  

Istragu sprovodi Funkcija za praćenje usklađenosti poslovanja sa propisima. 

Ukoliko prijava ne sardži dovoljno informacija za procjenu njene osnovanosti, Banka može 

stupiti u kontakt sa podnosiocem prijave putem pisanog dopisa, kako bi pribavila dodatne, 

neophodne podatke za dalji postupak.  

Po otvaranju istrage, u toku istrage pa do njenog okončanja, i nakon okočanja istrage Banka 

je dužna da postupa sa ličnim podacima podnosioca prijave u skladu sa Zakonom o zaštiti 

podataka o ličnosti i svih obavezujućih pravila u pogledu obrade ličnih podataka podnosioca.  

U duhu pravičnosti postupka Banka će osobi obuhvaćenoj prijavom omogućiti da se izjasni u 

odnosu na prijavu i pruži dokaze u svoju korist, lično ili putem izabranog pravnog zastupnika.  

Na osnovu nalaza istrage, Banka će preduzeti odgovarajuće mjere u vezi sa ponašanjem 

opisanim u prijavi. Na osnovu nalaza istrage, Banka će preduzeti odgovarajuće mjere u vezi 
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sa ponašanjem opisanim u prijavi. U skladu sa internim aktima i propisima koji uređuju radne 

odnose, mjere mogu uključivati disciplinske mjere i/ili ukoliko postoji osnov, pokretanje 

odgovarajućeg krivičnog postupka.  

Banka istragu zaključuje donošenjem formalne odluke kojom se utvrđuje da li je došlo do 

etičkog prekršaja ili povrede, ili da dokazi nijesu dovoljni da proizvedu takav zaključak.  

 

 

 

 

 

 


