PRAVA | ZASTITA ZVIZDACA

SISTEM ZVIZDAC

Addiko banka Montenegro je uspostavila SISTEM ZVIZDAC u svrhu prijavljivanja potencijalnih
i stvarnih slucajeva neetickog ponasanja i drugih nezakonitosti u poslovanju i postupanja po
prijavama.

Ovo obavjestenje je informativnog karaktera i u nastavku se mozete upoznati sa nac¢inom
podnosenja prijave i obaveznom postupanju Banke po podnijetoj prijavi.

Banka je obavezna da u svakom trenutku osigura povjerljivost licima koja podnose prijavu,
kao i svih informacija koje se odnose na obavjestenja, zahtjeve i sprovodenje istraga, u
skladu sa vazec¢im zakonima i internim aktima, uz punu zastitu podnosioca prijave. Sistem
zvizdac je osmisljen na nacin koji garantuje da identitet podnosioca, ukoliko prijava nije
anonimna, ostane poznat isklju¢ivo osobama zaduzenim za obradu prijave. Ta lica imaju
obavezu da sve podatke iz prijave, ukljucujuci i informacije o licima na koja se prijava
odnosi, Cuvaju kao poslovnu tajnu do okoncanja istrage ili pokretanja zvanicnog postupka
za utvrdivanje odgovornosti, te da ih ne dijele drugim organizacionim jedinicama ili
zaposlenima banke, osim kada je to neophodno radi informisanja podnosioca prijave.

Podnosilac prijave ima pravo na zastitu od svakog oblika diskriminacije i nepravednog
postupanja, a strogo je zabranjeno da zbog podnosenja prijave bude izloZzen bilo kakvom
nepovoljnom ili diskriminatorskom tretmanu. Sa druge strane, prijave koje su podnesene
bez osnova i iz neiskrenih ili zlonamjernih pobuda smatraju se nepozeljnim i mogu dovesti
do pokretanja odgovarajucih zakonskih mjera protiv podnosioca.

PODNOSENJE PRIJAVE | POSTUPANJE PO PRIJAVI

Prijava se moze podnijeti putem e-mail adrese: whistleblowing.me@addiko.com

Banka vodi evidenciju i vrsi obradu prijava u bezbjednom kontrolisanom sistemu.
Istragu sprovodi Funkcija za pracenje uskladenosti poslovanja sa propisima.

Ukoliko prijava ne sardzi dovoljno informacija za procjenu njene osnovanosti, Banka moze
stupiti u kontakt sa podnosiocem prijave putem pisanog dopisa, kako bi pribavila dodatne,
neophodne podatke za dalji postupak.

Po otvaranju istrage, u toku istrage pa do njenog okoncanja, i nakon okocanja istrage Banka
je duzna da postupa sa licnim podacima podnosioca prijave u skladu sa Zakonom o zastiti
podataka o li¢nosti i svih obavezujuéih pravila u pogledu obrade licnih podataka podnosioca.

U duhu pravicnosti postupka Banka ¢e osobi obuhvacenoj prijavom omoguditi da se izjasni u
odnosu na prijavu i pruzi dokaze u svoju korist, licno ili putem izabranog pravnog zastupnika.

Na osnovu nalaza istrage, Banka ce preduzeti odgovarajuce mjere u vezi sa ponasanjem
opisanim u prijavi. Na osnovu nalaza istrage, Banka ¢e preduzeti odgovaraju¢e mjere u vezi
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sa ponasanjem opisanim u prijavi. U skladu sa internim aktima i propisima koji ureduju radne
odnose, mjere mogu ukljucivati disciplinske mjere i/ili ukoliko postoji osnov, pokretanje
odgovarajuceg krivicnog postupka.

Banka istragu zakljucuje donosenjem formalne odluke kojom se utvrduje da li je doslo do
etickog prekrsaja ili povrede, ili da dokazi nijesu dovoljni da proizvedu takav zakljucak.



